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« Kuramsal Cergeve
* Yontem

* Bulgular ve Yorum
¢ Sonug
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(C;x Kuramsal cergeve

MigLet

* Bilgisayara dayali iletisim
* Elektronik posta

« Tartisma listeleri

« Gunlukler (blog’lar)
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{C>y- Veriler ve Yontem - |
M et

« Tanimlayici istatistikler

— KUTUP-L’e gonderilen 20.000 mesaj (1994-
2008)

— Mesajlarin bibliyometrik ozellikleri (ornegin,
mesajlarin dagilimi, yazar verimliligi vb. gibi)

» Pareto Yasasi: Uyelerin %20’si mesajlarin %80’ini
gonderir

* Price Yasasli: Mesajlarin yarisi toplam uye sayisinin
karekoku kadar uye tarafindan gonderilir.

« Lotka Yasasi: Uyelerin %601 sadece 1, %15'i 2,
%6,6’s1 3, %3,75’i 4 mesaj gonderir.
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* Mesajlarin icerik analizi

— Yaklasik 1000 mesaj tabakali orneklem
teknigiyle secildi.
— Niyet analizi:
« Inisiyatifli-donUslii mesaijlar (Bellack, 1966)
* Bilgi isteyen, bilgi veren ya da bir konuyu tartisan
mesajlar (Berman, 1996)
— Konu analizi
* Her mesajin konusu/konulari belirlendi

* Her mesaj konuya gore siniflandirildi (Jarvelin ve
Vakkari, 1990, 1993)
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Bulgular
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Mesajlarin aylara gore dagilimi

Avylara gore dagilhim
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Yazar

Cinsiyet N %
Erkek 502 48
Kadin 547 52
Toplam 1049 100

Mesaj
N %
11.142 59
7768 41
18.910 100

Yazar basgina
dusen ortalama
mesaj sayisl

22
14

18
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Mesajlarin dagilimi ve gug yasalari

Pareto 1232 19.827 %20 (246) %80 %83,5

Price 1232 19.827 1232 (35) %50 %49,1

Dagilimlar Pareto ve Price yasalarina uygun.

KUTUP-L'in ¢cok sayida izleyen ama mesaj gondermeyen uyesi var.
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L otka Yasasi

1 30,0 60,0
2 178 184 14,4 15,0
3 101 82 8,2 6,6
4 92 46 7,5 3,75
5 58 30 4,7 2,4
6 41 20 3,3 1,6
7 38 15 3,1 1,2

1, 2,3, ... mesaj gobnderen yazar sayisi Lotka Yasasina uymamaktadir.
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Mesajlarin gonderim amaci: Niyet analizi — |

1995-1999

Mesaj turu N %
Inisiyatifli 137 63

Donuslu 82 37

Topfam 219 100

2000-2004
N %
279 80
70 20
349 100

2005-2008
N %
325 79
84 21
409 100

Toplam
N

741
236

977

Mesajlarin gogunlugu (%76) inisiyatifli. Geribildirim alan mesaj orani (yani

donuslu mesajlar) dusuk.
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Mesajlarin gonderim amaci: Niyet analizi —

1995-1999 2000-2004 2005-2008 Toplam

Mesaj turu N % N % N % N %
Bilgi isteme 30 14 25 7 41 10 96 10
Tartisma 60 27 79 23 89 22 228 23
Bilgi aktarma 129 59 245 70 279 68 653 67
Toplam 219 100 349 100 409 100 977 100

Mesajlarin Ugcte ikisi bilgi aktarma, yaklasik dortte biri ise tartisma
amacli.
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Konular Konu 1 Konu 2 Toplam  Yizde

1100 Diger bilgi yonetimi icerigi 148 0 148 23
1003 Diger bilimsel-mesleki iletisim 101 12 113 17
701 Kutuphanelerarasi igbirligi 59 20 79 12
702 Derme 57 6 63 10
100 Mesleki sorunlar 39 4 43 7
101 Dernek galismalari 30 0 30 5
300 Yayincihk 18 6 24 4
707 Kutuphane otomasyonu 22 2 24 4
801 Kataloglama 14 3 17 3
708 Diger bilgi yonetimi etkinlikleri 14 1 15 2
400 Mesleki egitim 12 2 14 2
705 Katuphane binalari ve donanim 12 0 12 2
805 \Veri tabanlari 9 2 11 2
706 Kutuphane yonetimi ve planlamasi 10 0 10 2
1001 Bilimsel ve mesleki yayincilik 10 0 10 2
803 Bilgi erigim 4 5 9 1
901 Bilgi dagitimi 7 1 8 1
804 Bibliyografik veri tabanlari 9 1 6 1
802 Siniflama veya indeksleme 3 1 4 1
906 Bilgi yonetimi 4 0 4 1
703 Bilgi ve danigma hizmetleri 2 0 2 0
905 Bilgi kullanimi 2 0 2 0
600 Meslegin bilimsel analizi 1 0 1 0
704 Kullanici egitimi 1 0 1 0
Toplam 584 66 650 100
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- Konu disi KUTUP-L mesajlar (N=393)

TN

1995- 2000- 2005-

Mesaj tiirii 1999 % 2004 % 2008 % Toplam %
llgisiz mesajlar 47 225 78 37,3 84 40,2 209 53,2
Cesitli atama
duyurulart,
kutlamalar vs. 6 9,5 18 28,6 39 61,9 63 16,0
Olum duyurulari 0 0.0 9 243 28 75,7 37 9,4
s ilanlari 1 29 15 44,1 18 52,9 34 8,7
Deneme mesajlari

3 21,4 6 42,9 5 35,7 14 3,6
Sosyal etkinlik
mesajlari 3 21,4 6 42,9 5 35,7 14 3,6
KUTUP-L 5 41,7 6 50,0 1 8,3 12 3,1
Virlis uyarilari 2 20,0 7 70,0 1 10,0 10 2,5
Toplam 67 145 181 393 393 100
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@ Mesaijlarin kurumlara gore analizi

Kurum 1995-99 % 2000-04 % 2005-08 % Toplam %
Bilkent U. 43 652 14 21,2 9 13,6 66 13,8
Sakarya U. 2 3,3 31 51,7 27 45,0 60 12,5
DPT 27 48,2 10 17,9 19 33,9 56 11,7
Hacettepe U. 16 55,2 9 31,0 4 13,8 29 6,1
Ankara U. 5 18,5 6 22,2 16 59,3 27 5,6
TED Kolegji 0 0,0 9 40,9 13 59,1 22 4,6
Kog U. 2 9,5 8 38,1 11 52,4 21 4.4
British Council 5 25,0 15 75,0 0 0,0 20 4,2
Milli Kiitiiphane 1 5,3 12 63,2 6 31,6 19 4,0
Siitgii imam 4 22,2 14 77,8 0 0,0 18 3,8
oDTU 12 66,7 3 16,7 3 16,7 18 3,8

BY2010, 22-24 Eyliil 2010, Ankara



Adres uzantilarinin analizi (N=219)

Alan adi 1995-1999

tard N

.edu 136
.com 23
.gov 35
.org 11
.net 14
k12 0

%

31,5

7,2
32,1
21,2
46,7

0,0

Toplam 219 22,6
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2000-2004
N %
154 35,6
106 33,1
36 33,0
33 63,5
8 26,7
11 39,3
348 35,8

2005-2008
N %
142 32,9
191 59,7
38 34,9
38 15,4
8 26,7
17 60,7
404 41,6

Toplam

N %
432 44,5
320 33,0
109 11,2
52 0,4
30 3,1
28 2,9
971 100,0

-17



« KUTUP-L etkinligi surekli artan bir iletisim araci.

« Bilimsel-mesleki iletisim, kutuphanelerarasi isbirligi,
derme ve mesleki sorunlar en sik tartisilan konular.
» llgisiz ve konu disI mesaj yuzdesi oldukga yiiksek
(%40).

* Mesajlar dusuk geribildirim aliyor, tek yonlu iletisim
cok fazla.

* Meslektaslarla iletisim amacli kullaniyor.

* Az sayida uye iletisimin buyuk cogunlugunu
gerceklestiriyor.
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