


 Giriş

 Amaç ve Kapsam

 Yöntem

 Bulguların değerlendirilmesi

 Sonuç



 Kullanıcıların beklentilerinin belirlenmesi,

 Kütüphanede verilen hizmetlerin 
kullanıcıların beklentilerini karşılar olması,

 Bilgi arama davranışı, 



 Gereksinimlerin belirlenmesi,

 Koleksiyonun geliştirilmesi,

 Kullanıcılara verilen hizmetlerin 
kullanıcıların beklentilerini karşılar 
durumda olması,

 Kullanıcıların gereksinimlerini karşılamada 
yardımcı olmak ,



 Ankara Üniversitesi Sağlık Bilimleri 
Fakültesi’nde öğrenim gören öğrencilerinin;

● bilgi ihtiyaçları, 

● bilgi arama davranışları,

● kütüphane kullanım alışkanlıkları, 
saptanmak istenmiştir.



 Araştırmanın evrenini oluşturan bölümler; 

●Beslenme ve Diyetetik (% 13.3)

●Ebelik (%28)

●Hemşirelik (%33.7)

●Sağlık Kurumları Yöneticiliği (%12.6)

●Sosyal Hizmetler (%12.3)



 Araştırmada verileri toplamak için 
kütüphane kullanıcılarına anket 
uygulanmıştır. 















 Sağlık Bilimleri Fakültesi’nde okuyan 
öğrencilerinin kütüphane kullanım oranları çok 
azdır.

 Öğrencilerin kullanmayı tercih ettikleri 
kaynaklar Türkçe yayınlardır.

 Öğrenciler araştırmalarını İnternet 
üzerinden yapmaktadırlar.



 Öğrencilerin veri tabanlarını rahatlıkla 
kullanabildiği saptanmış, kullandıkları veri 
tabanını GOOGLE olarak işaretlemişlerdir.

 Ankara Üniversitesi Sağlık Bilimleri 
Fakültesi Öğrencileri’nin kütüphaneyi fazla 
kullanmadıkları ve bilgi ararken İnternet’i 
tercih ettikleri görülmektedir.



 Kütüphane koleksiyonunun öğrencilerin 
gereksinimlerini karşılar nitelikte olması,

 Koleksiyonda Türkçe yayınlara daha fazla 
yer verilmesi,

 Öğrencilere veri tabanı kullanım eğitimi ve 
kütüphane oryantasyonu programı 
uygulanmalı, 



 Öğrencilere okuma salonundan bağımsız 
bilgisayar laboratuvarı oluşturulmalı,

 Kütüphane koleksiyonunun ve kütüphane 
hizmetlerinin öğrencilerin ihtiyaçları 
doğrultusunda iyileştirilmesi 
gerekmektedir.


